REGULAMIN ,, KONCERTU ZYCZEN” RADIA FEST
POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Nazwa audycji:
Koncert zyczen

2. Podmiotem urzadzajacym audycje, zwanym dalej ,,Organizatorem” jest

MCC GROUP Sp. z 0. o., ul. Pszczynska 44a, 44-100 Gliwice, NIP: 548-207-61-15,
REGON: 70918976, KRS 0000113132 - Sad Rejonowy w Gliwicach - X Wydziat
Gospodarczy KRS, Kapitat zaktadowy: 225.000 PLN

3. Obstuge i oprzyrzadowanie techniczne niezbedne do przeprowadzenia audycji
zapewnia MCC Group Sp. z o. o.

4. Zasieg audycji
Audycja w zasiegu Slaska.

5. Czas trwania audycji:
od 03.04 do odwotania

6. W audycji niedzielnej w godzinach 12:00-14:00, emitowane beda Zyczenia ztozone przez
stuchaczy radia FEST, ktore zostaly przestane do radia do $rody o godziny 12:00
poprzedzajacego program niedzielny.

DANE OSOBOWE

Uczestnicy poprzez wystanie zyczen automatycznie wyrazaja zgode na wykorzystanie

1 przetwarzanie danych osobowych uzyskanych w zwiazku z organizacjg i
przeprowadzeniem audycji przez organizatora, a takze na opublikowanie swego imienia,
nazwiska, miejsca zamieszkania na licie uczestnikéw. Podanie danych osobowych jest
dobrowolne, jednak ich nie podanie lub cofnigcie zgody na ich wykorzystanie uniemozliwia
udziat lub dalszy udziat w akcji. Dane osobowe s3 niezbedne do przeprowadzenia akcji i
jego rozstrzygnigcia. Uczestnikom przystuguje prawo wgladu do informacji dotyczacych
danych osobowych, prawo do sktadania wniosku do organizatora o ich poprawienie oraz
prawo zadania zaprzestania przetwarzania danych osobowych.

UCZESTNICY AKCIJI

1. Uczestnikiem, na warunkach okreslonych w regulaminie, moze by¢ kazda
osoba fizyczna, petnoletnia (z zastrzezeniem pkt.2 regulaminu dot. uczestnikow akcji),
zamieszkata na terenie Polski, ktora spelni warunki regulaminu.

2. Uczestnikami nie moga by¢ pracownicy:
- Organizatora oraz cztonkowie ich najblizszej rodziny (tj. matzonkowie, dzieci, wnuki,
rodzenstwo, rodzice).

3. Wziecie udziatu w audycji jest rOwnoznaczne:

-z akceptacja regulamin,

- ze zobowigzaniem si¢ do przestrzegania zasad okreslonych w regulaminie,

- z potwierdzeniem, ze uczestnik spetlnia wszystkie warunki niezbedne do wzigcia udziatu w
koncercie zyczen.



KOMISJA NADZORUJACA

1. W celu zapewnienia prawidlowej organizacji i przebiegu audycji, a w szczegdlnosci w
celu dokonania oceny prawidlowosci zgtoszenia Organizator powota 1 osobowa Komisje
Nadzorujaca. W sktad Komisji wejdzie osoba wytypowane przez Organizatora.

PRZEBIEG AKCJI

1. Codziennie na adres: zyczenia@radiofest.pl, lub SMS na nr 72051 o tresci FEST. a po
kropce tres¢ zyczen.

2. Emisja zyczen odbywac sie bedzie w niedziele, w godzinach: 12:00-14:00.

3. Uczestnik zglasza che¢¢ wzigcia udzialu w akcji poprzez kontakt sms pod numerem
72051 lub adres mailowy: zyczenia@radiofest.pl.

4. Koszt sms wynosi 2 zt + VAT.

OGLOSZENIE WYNIKOW AKCIJI

1. Prezenter emituje w programie niedzielnym, w godzinach: 12:00-14:00 zyczenia wystane
przez stuchaczy.

POSTEPOWANIE REKLAMACYJINE

1. Reklamacje moga by¢ zgtaszane przez uczestnikow akcji od dnia rozpoczecia
akcji, najpozniej w ciggu 7 dni od daty emisji zyczen. Reklamacje, ktore

wplyna po tym terminie nie b¢da uwzgledniane, niezaleznie od daty stempla
pocztowego.

2. Reklamacje rozpatruje Komisja. Reklamacja powinna zawiera¢: imie,

nazwisko, doktadny adres uczestnika, przyczyne reklamacji wraz z jej uzasadnieniem
oraz podpis. Reklamacja powinna zosta¢ przestana listem poleconym na adres
redakcji.

3. Reklamacje rozpatrywane bgda w ciggu 7 dni od dnia ich wptywu.

POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Niniejszy regulamin zostanie udostepniony uczestnikom audycji do wgladu w
siedzibie Organizatora oraz jest dostepny na Witrynie. Organizator zastrzega sobie
prawo zmiany zasad akcji, a co za tym idzie takze tresci regulaminu.

2. Organizator nie ponosi odpowiedzialno$ci za skutecznos$¢ potaczenia na anteng. W
przypadku przerwania potaczenia lub niedopetnienia zasad okreslonych w warunkach
akcji w tym nieprzekazaniu danych ze strony laureata akcji sg niewazne 1

zostang wykluczone z akcji.

3. Operatorzy telekomunikacyjni odpowiadajg za prawidlowe wykonanie ustug
telekomunikacyjnych w zakresie potaczenia telefonicznego w ramach ustugi. Upusty
cenowe dla grup abonentdéw na optaty abonamentowe oraz ustugi dodatkowe nie maja
zastosowania do numeru dostgpowego do serwisu.


mailto:zyczenia@radiofest.pl

